Retourformulier

RETOURFORMULIER TOCH NIET TEVREDEN OVER JE PRODUCT(EN)? DAT GAAN WE KEURIG
OPLOSSEN.

1. Kruis op de retourbon aan welke artikelen u wilt retourneren of omruilen en stop het formulier
samen met de (ongedragen) artikelen in een envelop.

Tip: snelste optie en verzekerd van uw product, plaats een nieuwe bestelling we storten het bedrag
van de retour binnen 14 dagen na ontbinding terug.

2. Stuur uw pakket voldoende gefrankeerd op naar:
Hondenriemenzo
Hoofdstraat 14
9525TE Drouwenerveen
Nederland

3. Wanneer uw retourzending bij ons arriveert houden we u op de hoogte en wordt het zsm
verwerkt.

0 Product ruilen? Na ontvangst, verzenden we dezelfde dag nog uw nieuwe product(en).

O Geld terug? Binnen 14 dagen na ontbinding wordt het bedrag teruggestort. Het is geen enkel
probleem om te ruilen of te retourneren maar we hebben een artikel graag terug in de
oorspronkelijk staat. Stuur de artikelen voldoende gefrankeerd naar ons retour. Wij houden u op de
hoogte van de verwerking en maken het keurig in orde. Zoals u begrijpt moet uw retourzending
voldoen aan de volgende voorwaarden zoals omschreven in onze algemene voorwaarden,
herroepingsrecht.

e Het artikel is in de originele staat, niet gedragen en niet gewassen

o Het artikel dient in de originele verpakking aan ons retour gestuurd te worden.

Hondenriemenzo, Hoofdstraat 14 9525te Drouwenerveen, Nederland

Kvk-nummer 85379395 Btw-nummer NLO04087523B04 info@Hondenriemenzo.nl



Ruil/Retourformulier Klantgegevens:

Datum Bestelling:

Datum retour:

Naam:

Achternaam:

Rekening:

Ten name van:

Ruilen: Artikelnummer:

Ruilen: Gewenste artikelnummer:

Retour: artikelnummer:

Reden van retour:

Overige opmerkingen:
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